[bookmark: bookmark3][bookmark: bookmark4][bookmark: bookmark5]令和７年度「福祉人材の確保•育成•定着に関する調査」調査票
調査実施:長浜米原しょうがい者自立支援協議会
[bookmark: bookmark6][bookmark: bookmark7][bookmark: bookmark8]調査へのご協力のお願いと記入方法及び返送方法
この調査は、今後の障害者福祉人材の確保•育成・定着に関する対策に活用させていただくことを目的に実施するものです。
調査票は統計処理しますので、回答いただいた跡・事業所が明らかになることはなく、回答内容が外部に洩れることもありませんので、ありのままご回答願います。
回答は、各質問に数字を記入、または当てはまる選択肢の番号に〇印を付けてください。また、その他を選んだ場合は（　　）内に具体的に記入願います。
回答した調査票は同封した返信用封筒に入れ、令和７年12月1日(月)まで返送願います。

　※記入上の留意点
　　・管理者様及び事務・総務ご担当者様がお答えいただくようお願い致します。
・複数事業を行っておられる事業所様は、障害福祉サービスに関わる事業に従事する職員
の状況や取り組みについてご回答をお願いします。
　　・長浜市市内及び米原市市内の事業所の状況、取り組みについてご回答をお願いします
　　　　　　　　　　　　　　　
◆問1　法人の種類について伺います。(〇は一つ)

1，社会福祉法人　2，医療法人・医療法人社団　3，公益法人 4，学校法人　5， NPO法人
6，協同組合(農協・生協) 　7，地方自治体 　8，民間企業　9，その他(　　　　	)

◆問2　運営を行っている事業サービスについて伺います。（〇は複数可）

1，生活介護	2，就労継続支援B型     3，就労継続支援A型　 4，就労移行支援
5，就労定着支援 6，自立訓練（機能訓練） 7，自立訓練（生活訓練）8，宿泊型自立訓練    
9，施設入所支援10，共同生活援助　　　  11，自立生活援助　     12，短期入所
I3，重度障害者包括支援　14，療養介護    15，居宅介護　         16，重度訪問介護　       17，同行援護    18，行動援護　          19，計画相談支援     
20，地域移行支援        21，地域定着支援　　22，放課後等デイサービス　                     23，児童発達支援　     24，その他（　　　　　　　　　　　　　　）


◆問3 職員の年齢層、雇用形態別の人数を記入してください。
(令和７年　月　日現在)
	
	20歳未満
	20～29 歳
	30～39 歳
	40〜49歳
	50〜59歳
	60〜70歳
	70歳以上
	合計

	正規職員
	人
	人
	人
	人
	人
	人
	人
	人

	非正規職員
	人
	人
	人
	人
	人
	人
	人
	人


※非正規職員:「フルタイム、パートタイムの職員」です1


◆問4 　職員の勤務年数別の人数を記入してください。
	3年未満
	3年以上
5年未満
	5年以上
10年未満
	10年以上
15年未満
	15年以上
20年未満
	20年以上
	合計

	人
	人
	人
	人
	人
	人
	人





◆問5　職員の福祉に関わる資格状況を(種類)ごとに人数を記入してください。

	社会福祉士
	精神保健
福祉士
	介護福祉士
	介護職員
初任者
	ガイド
ヘルパー
	その他
（左記以外)

	人
	人
	人
	人
	人
	人





◆問6　障害者雇用をしていますか。雇用している場合は、雇用人数を記入してください。
1，雇用している　　 2，雇用していない　　	3，今後雇用する予定
	正規雇用
	非正雇用

	　　人
	人


　　　　




◆問7　人材派遣を利用していますか。利用している場合は、職種ごとに人数を記入してください。
1，利用している　 2，利用していない　　	3，今後利用する予定
	[bookmark: _Hlk211589127]介護職
	相談職
	看護職
	保育士
	事務職
	その他
（左記以外)

	人
	人
	人
	人
	人
	人




[bookmark: _Hlk211588745]◆問8　外国人を雇用していますか。雇用している場合は、(種類)ごとに人数を記入してください。
1，雇用している　　2，雇用していない	3，今後雇用する予定
	EPAに基づく介護福祉士
	在留資格 「介護」
	技能実習生
	特定技能1号
	定住者
永住者
	日本人の 配偶者
	その他 
（左記以外）

	人
	人
	人
	人
	人
	人
	人


※在留資格「介護」:日本の介護福祉士養成校を卒業した在留資格「介護」をもつ外国人の雇用


◆問9　職員過不足状況について伺います。
不足している、大いに不足している場合は、人数を記入してください。
＊常勤換算にての過不足ではなく、現場状況を見てお答え願います。
1 ，充足している	　2，不足している　　　3，おおいに不足している
	[bookmark: _Hlk211584105]正規職員
	非正規職員

	　　人
	人
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◆問10　職員について、昨年度(令和6年4月1日〜令和7年3月31日)の採用者数、退職者数を①定年退職者と②定年以外の退職者に分けて人数を記入してください。

	
	採用者数
	①定年退職者数
	②定年以外の退職者数

	正規職員
	人
	人
	人

	非正規職員
	人
	人
	人





◆問11　上記「問10」の②定年以外の退職者の主な退職理由について伺います。
(あてはまるもの全てに〇)

１定年後の再雇用期間満了　2雇用契約期間満了	3身体的な健康上の理由
4精神的な健康上の理由　5結婚 　6出産・育児 　7家族の介護　8家族の転勤
9職場内の人間関係　　　10給与に不満	　11勤務体制に不満
12業務に適合していなかった	13解雇(事業縮小等の理由も含む)
14詳細不明　　　15その他(　　　　　　　　　　)


◆問12　職員定着のための方策について伺います。(該当するもの全てに〇)
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	[bookmark: _Hlk207091012]
	
	とてもあてはまる
	あてはまる
	あまりあてはまらない
	あてはまらない

	1
	賃金（本俸）を現状より向上させている
	
	
	
	

	2
	賃金（賞与）を現状より向上させている
	
	
	
	

	3
	手当（資格手当等）を現状より向上させている
	
	
	
	

	4
	残業時間を減らす取り組みをしている
	
	
	
	

	5
	夜勤回数を減らす取り組みをしている
	
	
	
	

	6
	有休休暇の取得を促進する取り組みをしている
	
	
	
	

	7
	[bookmark: _Hlk207092686]産休・育休の取得を促進する取り組みをしている
	
	
	
	

	8
	介護休暇の取得を促進する取り組みをしている
	
	
	
	

	9
	パワーハラスメントを防止する取り組みをしている
	
	
	
	

	10
	行政の介護人材確保に関わる補助金活用をしている
	
	
	
	

	11
	業務効率化ICTの活用を図る取り組みをしている
	
	
	
	

	12
	業務効率化介護ロボット等の導入を図る取り組みをしている
	
	
	
	

	13
	資格取得のための金銭面での助成を行っている
	
	
	
	

	14
	人材育成のための研修に参加させている
	
	
	
	

	15
	新人の育成担当者を配置している
	
	
	
	

	16
	職員のキャリアパス制度を作成・運用している
	
	
	
	

	17
	上司(管理者)と職員間での面談（1on1）の機会を設けている
	
	
	
	

	18
	人事考課制度を導入している
	
	
	
	

	19
	正規職員への登用制度を設けている
	
	
	
	

	20
	休憩室設置等、職員の休息に配慮した環境整備に取り組んでいる
	
	
	
	

	21
	悩み、不満、不安などの相談窓口を設けている
	
	
	
	

	[bookmark: _Hlk207090740]22
	健康対策や健康管理に力を入れている
	
	
	
	

	23３
	職場内の交流を深めている(親陸会の実施、互助会制度等)
	
	
	
	

	24
	副業を認めている
	
	
	
	

	25
	その他(	)
	
	
	
	


　　　　
◆問13　人材育成のための方策、体制作りについて伺います。(該当するもの全てに〇)
	[bookmark: _Hlk207092702]
	
	とてもあてはまるあて
	あてはまるあてはまる
	あまりあてはまらない
	あてはまらない

	1
	事業所全体の教育•研修計画を立てている
	
	
	
	

	2
	職員一人ひとりの教育・研修計画を立てている
	
	
	
	

	3
	教育・研修の責任者 、もしくは担当部署を決めている
	
	
	
	

	4
	採用時の教育・研修を充実させている
	
	
	
	

	5
	職員に後輩の育成経験を持たせている
	
	
	
	

	6
	能力の向上が認められた者は、配置や処遇に反映している
	
	
	
	

	7
	自治体等が主催する研修には積極的に参加させるようにしている
	
	
	
	

	8
	産休・育休の取得を促進する取り組みをしている
	
	
	
	

	9
	介護休暇の取得を促進する取り組みをしている
	
	
	
	

	10
	パワーハラスメントを防止する取り組みをしている
	
	
	
	

	11
	業務効率化ICTの活用を図る取り組みをしている
	
	
	
	

	12
	業務効率化介護ロボット等の導入を図る取り組みをしている

	
	
	
	

	13
	資格取得のための金銭面での助成を行っている
	
	
	
	

	14
	新人の育成担当者を配置している
	
	
	
	

	15
	職員のキャリアパス制度を作成・運用している
	
	
	
	

	16
	人材コンサルティング事業者を活用している
	
	
	
	

	17
	その他(　　　　　　　　　　　　　　　　　)
	
	
	
	










◆問14　人材育成の研修テーマについて伺います。(該当するもの全てに〇)

	[bookmark: _Hlk207093570]
	
	過去に実施したことがある
	定期的に実施している
	実施が必要と考えている

	1
	法人（事業所）の理念・方針について
	
	
	

	2
	接遇・マナーについて
	
	
	

	3
	介護等の知識・技術について
	
	
	

	4
	利用者理解について
	
	
	

	5
	権利擁護について
	
	
	

	6
	個人情報取り扱いについて
	
	
	

	7
	感染症予防対策について
	
	
	

	8
	リスクマネジメントについて
	
	
	

	9
	記録の仕方について
	
	
	

	10
	アンガーマネジメント（ハラスメントに関わる）について
	
	
	

	11
	メンタルヘルス研修について
	
	
	

	12
	その他(　	　　　　　　　　　)

	
	
	

	13
	特に行っていない
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◆問15　子育て•家族介護中の職員や高年齢の職員が働きやすい職場づくりについて伺います。
(該当するもの全てに〇)
	
	
	過去に実施したことがある
	定期的に実施している
	実施が必要と考えている

	1
	夜勤•宿直の免除
	
	
	

	2
	夜勤•宿直がない部署への異動
	
	
	

	3
	シフト編成時、家族の事情に配慮
	
	
	

	4
	正規職員から非正規職員等への雇用形態の変更
	
	
	

	5
	事業所内託児所の設置
	
	
	

	6
	その他(　	　　　　　　　　　　)

	
	
	

	7
	特に行っていない
	
	
	





◆問16　人材確保の取り組みの状況について伺います。(あてはまるもの全てに〇)

	
	
	過去or現在実施し、とても効果がある
	過去or現在実施し、効果がある
	過去or現在実施した（している）が、あまり効果がない
	過去、現在実施した（している）が、効果がない

	１
	福祉人材センターを通じての募集
	
	
	
	

	2
	ハローワークを通じての募集
	
	
	
	

	3
	有料職業紹介所を通じての募集(有料)
	
	
	
	

	4
	知人からの紹介　
	
	
	
	

	5
	自法人・事業所のホームページを通じての募集
	
	
	
	

	6
	自法人・事業所のSNSを通じての募集
	
	
	
	

	7
	自法人•事業所で採用に向けた動画等の作成
	
	
	
	

	8
	自法人・事業所での見学会・職場体験等の開催
	
	
	
	

	9
	自法人・事業所での資格取得のための実習生受入れ
	
	
	
	

	10
	自法人・事業所での就職説明会の開催
	
	
	
	

	11
	チラシやフリーペーパー等への求人情報の掲載(有料)
	
	
	
	

	12
	就職・転職サイトの活用
	
	
	
	

	13
	就職説明会(フェア)への出展
	
	
	
	

	14
	養成校(福祉系大学.専門学校•高校等)へ出向いての求人活動
	
	
	
	

	15
	非養成校(一般大学・専門学校•高校等)へ出向いての求人活動
	
	
	
	

	16
	中高年者(50オ以上)の採用
	
	
	
	

	17
	新規高卒の採用
	
	
	
	

	18
	外国人の採用
	
	
	
	

	19
	無資格者の採用
	
	
	
	

	20
	未経験者の採用
	
	
	
	

	21
	その他(具体的に)＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
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◆問17　人材確保の取り組みの今後について伺います。(あてはまるもの全てに〇)

	
	
	ぜひ取り組みたい
	取り組みたい
	あまり取り組みたくない
	取り組みたくない

	１
	福祉人材センターを通じての募集
	
	
	
	

	2
	ハローワークを通じての募集
	
	
	
	

	3
	有料職業紹介所を通じての募集(有料)
	
	
	
	

	4
	知人からの紹介　
	
	
	
	

	5
	自法人・事業所のホームページを通じての募集
	
	
	
	

	6
	自法人・事業所のSNSを通じての募集
	
	
	
	

	7
	自法人•事業所で採用に向けた動画等の作成
	
	
	
	

	8
	自法人・事業所での見学会・職場体験等の開催
	
	
	
	

	9
	自法人・事業所での資格取得のための実習生受入れ
	
	
	
	

	10
	自法人・事業所での就職説明会の開催
	
	
	
	

	11
	チラシやフリーペーパー等への求人情報の掲載(有料)
	
	
	
	

	12
	就職・転職サイトの活用
	
	
	
	

	13
	就職説明会(フェア)への出展
	
	
	
	

	14
	養成校(福祉系大学.専門学校•高校等)へ出向いての求人活動
	
	
	
	

	15
	非養成校(一般大学・専門学校•高校等)へ出向いての求人活動
	
	
	
	

	16
	中高年者(50オ以上)の採用
	
	
	
	

	17
	新規高卒の採用
	
	
	
	

	18
	外国人の採用
	
	
	
	

	19
	無資格者の採用
	
	
	
	

	20
	未経験者の採用
	
	
	
	

	21
	その他(具体的に)＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
	
	
	
	




◆問18　その他、福祉人材確保・育成・定着に対するご意見や、課題と感じておられる事等
ありましたらご記載願います。
	




アンケートは以上となります、ご協力ありがとうございました6

