202●（令和●）年●月●日第一報
（感染者の発覚version）

各　　　位
社会福祉法人●●●●
理事長　　●●　●●

当法人職員（or利用者）における新型コロナウィルス感染症の発生について

　日頃より、○○○福祉会へのご理解、ご協力を賜り誠にありがとうございます。

　今般、●月●日（●）に○○事業所に勤務する職員（or利用者）が高熱・咳・頭痛などの症状があり、かかりつけ医の診断を受け、ＰＣＲ検査を実施したところ●日（●）に「陽性」と判明しました。
　この検査結果を受け、●●保健所や行政と連携を図りながら感染拡大防止に向けた措置を実施し、該当事業所である○○事業所を●月●日（●）～●月●日（●）までの期間を休所することといたしました。

　なお、当該職員は自覚症状が発生した●日（●）から出勤しておらず、現在は医療機関にて入院・治療を行っております。
　今回、濃厚接触者と認定されました●名のご利用者（職員）の方々、またご家族の皆さまには大変ご心配とご迷惑をお掛けしております。この●名の方々は●日（●）～●日（●）まで○○事業所には通所せず、ご家庭にて待機いただいており、幸いにも体調は安定しております。

　濃厚接触者と認定されました●名の方々は●日（●）に●●保健所にてＰＣＲ検査を受けることとなり、●日（●）には結果が判明しますので、検査結果を踏まえ、後日、通所を再開していただく日程の調整をさせていただく所存です。

　この度は、ご利用者やご家族、関係者の皆さまに対し、多大なるご心配とご迷惑をお掛け致しますが、ご理解とご協力のほど、よろしくお願い申し上げます。

■本件に対するお問い合わせ先
○○○法人○○事業所
●●●●　　　
（***）***-****　　



202●（令和●）年●月●日第二報
（濃厚接触者の結果version）

各　　　位
社会福祉法人●●●●
理事長　　●●　●●

濃厚接触者の結果報告ついて

　日頃より、○○○福祉会へのご理解、ご協力を賜り誠にありがとうございます。

　先日、文章にてご報告させていただいておりました濃厚接触者の方の検査結果について、●月●日（●）に●●保健所より連絡がありました。
　結果、●名の方が「陰性」で●名の方が「陽性」との報告がありました。

　陽性と診断された●名に関しては、今後、医療機関にて入院・治療を行うこととなります。また陰性と診断された●名に関しては、国の基準により●月●日（●）～●月●日（●）までの14日間の健康観察期間が必要となることからご自宅（or●●●●）にて待機していただくこととなりました。

　この間、利用者の皆さまやご家族の皆さまには急な予定変更をお願いさせていただくだけでなく、ご不安な思いを抱かせる事態となりましたこと心よりお詫び申し上げます。
　今後しばらく健康観察期間中をはじめ、引き続きご心配とご迷惑をお掛けすることとなりますが、ご理解とご協力のほど、よろしくお願いいたします。

■本件に対するお問い合わせ先
○○○法人○○事業所
●●●●　　　
（***）***-****　　






202●（令和●）年●月●日第三報
（陰性→陽性version）

各　　　位
社会福祉法人●●●●
理事長　　●●　●●

お知らせ

　日頃より、○○○福祉会へのご理解、ご協力を賜り誠にありがとうございます。

　●月●日（●）に、●名の方が濃厚接触者と認定され、ＰＣＲ検査の結果「陰性」であったことから自宅（or●●●●）にて健康観察をしていただいておりましたが、その後、職員（or利用者）の●名に発熱がありました。
　そのため●●保健所と相談を行った結果、●日（●）に医療機関（or保健所）にて再度、ＰＣＲ検査を受けたところ、●日（●）の●時に「陽性」であると判定が出ました。該当者に関しては、その後、医療機関に入院をしております。

　また保健所からの報告を受けて、新たに●名の職員・利用者が濃厚接触者と認定されましたので、●日（●）にＰＣＲ検査を受けております。

　一度は陰性の報告を受けて安堵しておりましたが、このようなことになり、利用者・ご家族をはじめ関係者の皆さまには大変ご心配とご迷惑をお掛けすることになり、申し訳ありません。
　再度、検査結果を受けて、今後、どのような支援体制が取れるか。また〇〇事業所の再開をどうするのか等を検討した上で、後日ご報告させていただきますので、ご理解いただけますようお願い申し上げます。

■本件に対するお問い合わせ先
○○○法人○○事業所
●●●●　　　
（***）***-****　　




202●（令和●）年●月●日第四報
（経過報告 version）

各　　　位
社会福祉法人●●●●
理事長　　●●　●●

経過報告について

　日頃より、○○○福祉会へのご理解、ご協力を賜り誠にありがとうございます。

　●月●日（●）に●名が受けましたＰＣＲ検査の結果が、翌●日（●）に出ました。
　その結果、●名の方が「陽性」と判断されました。これまで当法人において●名の利用者、●名の職員が新型コロナウィルスに感染したこととなります。
　この間、〇〇事業所で発生した感染を他の事業に拡げないために、最大限の感染拡大防止に努めてまいりました。
　残念ながら〇〇事業所においてはクラスターと認定され、この間、事業所の閉鎖をしていることで、利用されている皆さまにはご不便をお掛けしておりますが、幸い、結果として他の事業所には感染が拡がらずに済んでいることに安堵しております。

　現在、●名の「陽性」判定を受けた利用者（＆職員）は、●名が医療機関・●名が自宅療養（or宿泊療養ホテル）となっております。●名とも症状は落ち着いており、保健所の指示のもと10日～14日の健康観察期間を過ごしております。
今回、感染された皆さまの一日も早い回復を心より願っております。
　なお陰性の判定を受けた●名の職員（利用者）は濃厚接触者ということもあり、同じく健康観察期間として14日間の自宅待機を行っております。
　また●日（●）から入院していた方も、●日（●）に無事退院できたことを加えてご報告させていただきます。

　今回、発生した新型コロナウィルス感染症により〇〇事業所を現在一時的に休所しておりますが、このまま感染が拡大しない限り●日までは引き続き休所とさせていただきます。皆さまには大変ご迷惑・ご心配をお掛けしますが、何卒、ご理解賜りますようよろしくお願い申し上げます。

■本件に対するお問い合わせ先
○○○法人○○事業所
●●●●　　　
（***）***-****　　
202●（令和●）年●月●日第五報
（事業所再開 version）

各　　　位
社会福祉法人●●●●
理事長　　●●　●●

経過報告について

　日頃より、○○○福祉会へのご理解、ご協力を賜り誠にありがとうございます。

　この間、ご報告させていただいておりました新型コロナウィルス感染症に方々の経過も良好で無事●月●日（●）に退院が決まり、すでに自宅での経過観察期間を迎えております。また濃厚接触者と認定され、ＰＣＲ検査で陰性と判定された方々においても体調の悪化も無く、国の基準において示されていた健康観察期間を無事過ぎようとしております。

　今回、●月●日（●）から発生しました新型コロナウィルス感染症への対応については、保健所をはじめ行政とも連携を取り、進めて参りました。昨年から全国的にも様々な報道がされ、ある一定感染症に対する知識と感染防止の備え（対応）を取ってきておりましたが、改めて法人内の事業所において発生したことで、対応に苦慮することが多々ありました。
　感染発覚後に事業の休止（一部休止を含む）の判断を行うことで、●●●福祉会の利用者・ご家族、関係者の皆さまにはご心配・ご迷惑をお掛けすることとなりましたこと、お詫び申し上げますとともに、大変な中、ご協力いただけましたこと感謝申し上げます。

　この度、●月●日（●）より〇〇事業所が再開する見通しが持てましたのも、皆さま方のご協力のほかなりません。
　今回の感染ケースに関しては、これで収束となりますが、新型コロナウィルス感染症については、まだまだ感染リスクはあり、動向を注視し、感染予防に努めていく必要があります。
今回の経験を踏まえ、今後も気を引き締めつつ、感染防止に取り組み事業を進めていきたいと思いますので、今後とも何卒よろしくお願い申し上げます。

■本件に対するお問い合わせ先
○○○法人○○事業所
●●●●　　　
（***）***-****　　
